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Minacce e insulti

DELLA REDAZIONE DI RADIO AGENTLIT

ome tutelarsi, in sede legale, contro il clima pesante,
fatto di minacce, insulti e derisione vissuto in azienda
da partedituttalarete commerciale? Frasi offensive e
pesanti arrivano tramite e-mail agliagenti di commercio
e,in copia, a tuttiidipendenti e responsabili dell'azienda.
Sullabasedell’art.595 del Codice Penale, comericorda spesso
I'avvocato penalista Valerio Colapaoli durante le trasmissioni
di Radio Agenti.IT, chiunque insulti qualcun altro, di fronte a
piu persone, ledendo l'altrui reputazione, € punito con
reclusione finoad unanno o conammendafinoa 1.032 €.
Nel caso di una e-mail con contenuti offensivi, inviata a tutti i
componenti dell'azienda, si ravvisa il requisito della divulga-
zione, mentre nonsussiste quello della continenzaverbale.La
critica professionale, infatti, € sempre ammessa, come
stabilito in molte sentenze della Cassazione, ma la stessa
Corte stabilisce che non & mai ammissibile la critica alla
persona, allasuasoggettivita. Quindi, unacritica,ancheaspra,
rivolta alla professionalita, sarebbe ammissibile: se un
funzionario sirende conto di un comportamentoillecito diun
agente hatuttoil diritto di avanzare rimostranze.
Attenzione pero: se gli insulti e le accuse vengono rivolte
come in questo caso alla totalita della rete vendita nessuno
degli agenti potrebbe veramente sentirsi offeso e diffamato
da quella che, in giurisprudenza, viene definita offesa alla
categoria. Querele sporte a difesa di una categoria sono
forzate, difficilmente con un seguito, visto che la legge parla
chiaro: deve essere ben individuabile il destinatario delle
offese. [

Focus IO: tutti i dati e le informazioni contenuti nel presente focus sono
a cura di Radio Agenti.IT che ne garantisce la correttezza e veridicitad, a
soli fini informativi.
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FIRR: si puo richiedere un anticipo
sulla somma dovuta

all'agente di commercio?
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Linguaggio del corpo:

quando la posizione di un piede
vale piu di mille parole

OBBIETTIVO AGENTI
Minacce, insulti e derisione
da parte della mandante.
Quando commette reato?

IL PORTAFOGLIO

Dominare la negoziazione e

la contrattazione: le principali tecniche
di vendita per farlo

OBBIETTIVO AGENTI

Il preavviso di fermo amministrativo
dell’auto: quando diventa

effettivo e come evitarlo?

IL PORTAFOGLIO

Quello proprio non lo sopporto:
come interfacciarsi con

un cliente antipatico
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alla ricerca di agenti e

vuoi inserire un annuncio

in questa rubrica?

Info Line ( QZTKIE

Tutte le inserzioni relative a ricerche e offerte di lavoro debbono intendersi riferite a personale sia maschile che femminile, essendo vietata, ai sensi dell'art.1 della legge 9-12-77, n. 903, qualsiasi discriminazione fondata sul sesso per quanto riguarda
I'accesso al lavoro, indipendentemente dalle modalita di assunzione e quale che siail settore, o il ramo di attivita. - Tutti gli annunci e la raccolta di candidature avvengono in ottemperanza al D.LGS n. 196/2003 e artt. 13 e 14 del Reg. UE 679/2016 in materia
di Privacy. Per maggiori informazioni www.cercoagenti.it/privacy - La gestione di "Banche Dati', "Dati personali’, relativa "Diffusione” e "Trattamento" & di pertinenza delle rispettive aziende inserzioniste, nella persona del responsabile al trattamento dei
dati, nel rispetto dei diritti, delle liberta fondamentali, nonché della dignita delle persone fisiche, con particolare riferimento alla riservatezza e all'identita personale. Tutte le risposte devono contenere 'Autorizzazione al trattamento dei dati.

: 1

|590ﬂ.§}( E N

Per completamento rete commerciale
si Cercano Agenti Plurimandatari
per il settore porte interne.

Alte provvigioni.

Verranno selezionati solo profili

. con esperienza nel settore.
| | % W
I

giuseppe.mecca@isomaxporte.com

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a: 3

1 -
LOVE FOR PET
Linea 101 S.r.l. & un‘azienda specializzata
nella produzione di cosmetici professionali
per cane, gatto e cavallo, oltre a una linea di
detergenti e igienizzanti specifici.
Utilizza materie prime naturali e certificate
a garanzia dell'alta qualita.
Cerca Agenti Plurimandatari
gia inseriti nel settore e automuniti.
Partita IVA indispensabile

_Inv.iare v, con Aut. Trat_t. Dati, a: X
amministrazione@linea101.it

g

ricerca Agenti Plurimandatari
operanti nel settore rivendita tradizionale

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a:

info@brandinicolor.com

FM(

Giovane e dinamica Azienda operante nel campo
"Luce e Gas" Cerca Procacciatori e Agenti
(meglio se Plurimandatari).

Cerchiamo persone dinamiche e grintose con
portafoglio clienti attivo. Si offrono provvigioni e
premi a raggiungimento obiettivi.

Azienda produttrice
di vernici e colori
con oltre 65 anni di attivita

per I'Emilia Romagna.

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a:

I Tetto S.r.l., azienda con oltre

m 50 anni di esperienza nel settore
delle coperture civili ed

industriali, specializzati nella bonifica dell'amianto,
rifacimento coperture industriali (impermeabilizzazioni,
isolamenti termici, lattonerie e lavori edili),
seleziona Agenti Commerciali

per la zona di Bologna e limitrofe.

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a:

= luca.r@iltetto.eu
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Roplast S.r.l., azienda specializzata nella realizzazione di prodotti in

O rloplast = Polietilene di grandi dimensioni, presente sul mercato nei settori Materie
www. roplost.it

Plastiche, Industria, Edilizia, Ricerca Agenti Plurimandatari nellambito
di un piano di sviluppo atto ad aumentare la propria presenza sul territorio.

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a: CommeI'Cia|e.ita|ia@r0p|ast.it

dialto livello, situata in Piemonte in provincia
di Alessandria, particolarmente introdotta
nel settore farmacia. Cerchiamo Agenti gia
introdotti presso le farmacie, ma che non
rappresentino altri marchi del nostro settore.

info@unifrigor.com

Siamo un'Aazienda
produttrice di
Frigoriferi Medicali

Cosa proponiamo:

« Rimborso spese, provvigioni fisse e variabili legate al
raggiungimento di obiettivi quantitativi e qualitativi
della vendita.

- Affiancamento costante del proprio responsabile

Inviare CV, con Aut.Tratt. Dati, : per il raggiungimento degli obiettivi.

Berner S.p.A. per potenziare la rete commerciale seleziona
Professionisti della vendita sul territorio nazionale.

- Strumenti informatici per ottimizzare |'attivita in zona.

wirecv: Shop.berner.eu/it-it/lavora-con-noi

- Formazione continua e possibilita di crescita
professionale in base alle attitudini e potenzialita di
ciascuno.

- Attivita di supporto tramite tutte le aeree aziendali
per favorire le fasi della vendita, garantendo cosi
servizio e soddisfazione dei nostri clienti e
collaboratori.
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Rinomata Azienda Tedesca,
produttrice di tende da arredamento,
fettucce e passamaneria,

Cerca Agenti per ampliamento della propria
rete vendita in Italia. Essere gia inseriti nei
settori Tendagisti, Tapezzieri e Studi d’Arredo
& considerato un vantaggio,
ma valuteremo soprattutto 'ambizione
e la serieta del candidato.

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a:
ulrike.krumbeck@gerster.com

Azienda Importatrice da EU e Asia di
materie plastiche con esperienza 50-nnale nel
settore Seleziona Agenti Plurimandatari per

mandato di Agenzia nei settori: packaging;
materie plastiche per I'imballaggio; materiali
tradizionali e nuovi biodegradabili; settore
industrie alimentare, copakers, rivenditori
carta e altri. Preferenza per agenti che gia
operano nei citati settori con altri mandati.

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a:
deramo@deramoimballaggi.it

Siamo Esclusivisti per I'ltalia di prodotti
di alta qualita made in Germany,
pavimentazioni indoor e outdoor.

Per I'ampliamento della nostra rete vendita
Cerchiamo Agenti Plurimandatari in
Emilia Romagna che abbiano voglia di
crescere professionalmente, visitando studi

tecnici, imprese e rivendite. Lavorerai in un
team motivato e in forte crescita.

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a:
info@harobau.it

Nell'ambito di un progetto europeo,
per il lancio di un prodotto fortemente innovativo
in un mercato di rilevanti dimensioni e in continua
espansione, societa italiana ricerca
per la copertura capillare di tutte le province,
agenti plurimandatari
gia inseriti nel settore beverage nei canali:
GD, GDO e Ho.Re.Ca.

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a:

redazione@cercoagenti.it

Azienda leader
nel settore della Pesca Sportiva
Ricerca Agenti Mono/Plurimandatari
per zone libere in Italia.
Si cercano persone intraprendenti
e si richiedono adeguate capacita
comunicative e relazionali.

’ Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a:

info@carson.it
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MPM, societa dinamica in costante evoluzione, operativa nel settore

Servizi di Sicurezza Stradale e Sicurezza Ambientale rivolti alla Pubblica
Amministrazione, Ricerca Figure Commerciali da inserire direttamente
nel proprio organico, che dovranno presidiare e gestire I'area di competenza.

Inviare CV, con Aut. Tratt. Dati, a: po"nori@mpmgrou p.it

Info Line - www.CercoAgenti.it



